


دليل استخدام خدمات التوعية 
والتوجيه

 خدمة مصلى متنقلطلب 



(طلب خدمة مصلى متنقل)والتوجيه دليل استخدام خدمات التوعية 

جيه يمكن الوصول لخدمات التوعية والتو

الخدمات –من الصفحة الرئيسية 

.عرض جميع الخدمات –الإلكترونية 



(طلب خدمة مصلى متنقل)دليل استخدام خدمات التوعية والتوجيه 

ة يمكن طلب الخدمة باختيارها من القائم

التي تظهر عند الدخول على صفحة 

يار باختخدمات التوعية والتوجيه ، نقوم 

.طلب خدمة مصلى متنقل



(طلب خدمة مصلى متنقل)دليل استخدام خدمات التوعية والتوجيه 

:تظهر للمستخدم صفحة تحتوي على

تعريف بالخدمة . 1.

آلية استخدام الخدمة . 2.

تقديم طلب الخدمة . 3.

الاستعلام عن طلب سابق . 4.

إضافة أو تعديل بيانات طلب سا. .بق 5

تحميل دليل استخدام الخدمة . 6.

مشاركة رابط الخدمة عبر وسائل . 7

.التواصل الاجتماعي 
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(طلب خدمة مصلى متنقل)دليل استخدام خدمات التوعية والتوجيه 

فحة عند اختيار تقديم طلب الخدمة تظهر للمستخدم ص

:تحتوي على 

وصف النشاط . .(الخ.... مهرجان ، فعالية : مثلا ) 1

المنطقة المطلوب فيها الخدمة . 2.

المدينة المطلوب فيها الخدمة. 3.

الحي . .الخدمةفيه المطلوب 4

الجهة المستفيدة . (.مستشفى: مثلا ) 5

عدد المستفيدين . (.ابشكل متوقع إذا كان ممكن  )6

الموقع المطلوب لتوفير الخدمة . 7.

ملاحظات إضافية يرغب المستخدم بإضافتها . 8.

تاريخ بداية ونهاية النشاط . 9.

مرفقات يرغب المستخدم بإضافتها للطلب . 01.
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(طلب خدمة مصلى متنقل)دليل استخدام خدمات التوعية والتوجيه 

فحة عند اختيار تقديم طلب الخدمة تظهر للمستخدم ص

:تحتوي على 

اسم مقدم الطلب . 11.

البريد الالكتروني لمقدم الطلب. 21.

رقم جوال مقدم الطلب. 31.

الجهة التي يمثلها مقدم الطلب. 41.

ارقام التحقق الموجودة في الصورة . 51.

ارسال . .أو إلغاء الطلب ( تقديم)61
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(طلب خدمة مصلى متنقل)دليل استخدام خدمات التوعية والتوجيه 

عديله للاستعلام عن طلب سابق أو الرغبة في ت

.رقم جوال مقدم الطلب+ يتم طلب رقم الطلب 



..شكرًا لكم 

(طلب خدمة مصلى متنقل)دليل استخدام خدمات التوعية والتوجيه 


